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๑. หลักการและเหตุผล 

๑.๑  กองบัญชาการกองทัพไทยได้ประกาศใช้ แผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ.  ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
กองบัญชาการกองทัพไทย เป็นกรอบในการดำเนินงานของทุกส่วนราชการ และได้มีการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร 
(Enterprise Architecture : EA) รองรับการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการดังกล่าว โดยมีเป้าหมายที่กำหนดให้มีการเปลี่ยนผ่าน
และพัฒนาไปสู่ SMART HQ ในปี พ.ศ. ๒๕๘๐ 

๑.๒ ในการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ กองบัญชาการกองทัพไทย ต้องมีการพัฒนาด้านระบบดิจิทัลให้สอดคล้อง
กับเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด  โดยการดำเนินการมีความสอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกระทรวงกลาโหม  แผนปฏิบัติการดิจิทัล
กระทรวงกลาโหม รวมทั้งมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความมั่นคง เพื่อให้ประเทศชาติมั่นคงและประชาชน     

มีความสุข 
๑.๓  สำหรับความเชื่อมโยงกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ กองบัญชาการ

กองทัพไทย จะต้องดำเนินการจัดทำแผนเพื่อรองรับการก้าวไปสู่รัฐบาลดิจิทัลของชาติโดยมีความสอดคล้อง            

ใน 4 ยทุธศาสตร์ ได้แก่ 
      ๑.๓.๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ยกระดับคุณภาพการให้บริการแก่ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

             ๑.๓.๑.๑ การเพ่ิมสมรรถนะ ขีดความสามารถหน่วยงานสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลรวมถึงบุคลากรรัฐ 
มี Digital Mindset และมีทักษะที่จำเป็น 

  ๑.๓.๑.๒ การเพิ่มความสามารถ ความมั่นคง ปลอดภัยในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทั ล      
พร้อมทั้งจัดหากลไกการปกป้องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชน 

  ๑.๓.๒ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : อำนวยความสะดวกภาคธุรกิจไทยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 ๑.๓.๓ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : ผลักดันให้เกิดธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในทุกกระบวนการทำงานของรัฐ 

๑.๓.๓.๑ การเปิดเผยแลกเปลี่ยน เชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐ อย่างบูรณาการ  
๑.๓.๓.๒ การส่งเสริมให้มีการใช้ประโยชน์จากข้อมูลเปิดเพื่อความโปร่งใส สร้างการมีส่วนร่วม   

และส่งเสริมนวัตกรรม  
๑.๓.๔ ยุทธศาสตร์ที่  ๔ : พัฒนากลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนร่วมขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล     

โดยให้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะของหน่วยงานในรูปแบบและช่องทางดิจิทัลเพื่อให้ประชาชน
เข้าถึงได้โดยสะดวก มีส่วนร่วมและตรวจสอบการดำเนินงานของรัฐ 

๑.๔  การขับเคลื ่อนด้านดิจิทัลต้องมีการดำเนินการอย่างเป็นระบบ  มุ่งเน้นในการพัฒนากำลังพล          

ให้พร้อมต่อการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation) มีการเพิ่มขีดความสามารถโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่  ให้ม ีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัต ิได้  รวมถึงการพัฒนา                  

ระบบควบคุมบังคับบัญชาตามแนวคิดการปฏิบัติการที่ใช้เครือข่ายเป็นศูนย์กลางที่สามารถเชื่อมโยงกับเหล่าทัพ       

ได้อย่างสมบูรณ์ มีข้อมูลที่ทันสมัย และเพียงพอเป็นเครื่องมือให้ผู้บังคับบัญชาสามารถตัดสินใจและสั่งการได้อย่างถูกต้อง
และทันเวลา ภายใต้การเชื่อมต่อที่มีความปลอดภัย 
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๒. แนวความคิดในการปฏิบัติ (สำหรับการขับเคลื่อนด้านดิจิทัล) 
๒.๑ แผนปฏิบัติราชการฯ เป็นกรอบในการดำเนินงานของทุกส่วนราชการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก     

และวิสัยทัศน์ของกองบัญชาการกองทัพไทย การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการฯ เป็นไปตามตัวชี้วัดและเป้าหมาย    
ในการพัฒนาองค์กรตามห้วงเวลาที่กำหนดไว้ โดยการขับเคลื่อนอาจพิจารณาแบ่งออกเป็นเรื่องการดำเนินการ         
ที่เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและที่ไม่เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล  

๒.๒ กองบัญชาการกองทัพไทยใช้กลไกคณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติและการปฏิรูปประเทศ 
(กยป.บก.ทท.) และคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการฯ จำนวน ๖ คณะ เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติราชการฯ ตามแต่ละพันธกิจ ซึ่งต้องมีการบูรณาการระหว่างสายงานต่างๆ 

๒.๓ การขับเคลื ่อนการพัฒนาของกองบัญชาการกองทัพไทยให้บรรลุเป้าหมายตามลำดับขั ้นในเชิงดิจิทัล     
(Digital Milestone) นั้น ได้กำหนดเป้าหมายไว้เป็น DIGITAL HQ, PROMPT HQ, SMART HQ 

๒.๔ การขับเคลื่อนในระยะแรกไปสู่ DIGITAL HQ นั้น เป็นการปรับสภาวะแวดล้อมทางดิจิทัลขององค์กร    
ให้มีความพร้อมสำหรับการใช้กำลังและการอำนวยการปฏิบัติการร่วมด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยใช้ข้อมูล          
ในการขับเคลื่อน (Data Driven) ทั้งนี้เป้าหมาย DIGITAL HQ จะเป็นรากฐานของเป้าหมาย PROMPT HQ              
และ SMART HQ ต่อไป 

๒.๕ การขับเคลื่อนไปสู่ DIGITAL HQ ในส่วนที่เกี ่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลนั้น  ใช้กลไกการบริหารจัดการ
สถาปัตยกรรมองค์กร (EA Governance) โดยใช้สถาปัตยกรรมเป้าหมาย (To Be Architecture) เป็นเกณฑ์หลัก  
ในการพิจารณาดำเนินการที่เก่ียวข้อง รวมทั้งมีการดำเนินการตามหลักธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) 

๒.๖ สำหรับการดำเนินการในระยะยาวซึ่งต้องเริ่มจาก DIGITAL HQ ไปสู่เป้าหมาย PROMPT HQ และ SMART HQ 
ต่อไปนั้น การพัฒนาเพื่อให้บรรลุแต่ละเป้าหมายอาจมีการดำเนินการเหลื่อมกันได้ โดยมีการประเมินผลการพัฒนา
ด้วยตัวชี้วัดของแต่ละเป้าหมาย ทั้งนี้กองบัญชาการกองทัพไทยจะต้องมีการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation) 
ตลอดห้วงระยะเวลาที่ดำเนินการจนบรรลุเป้าหมาย SMART HQ 

๒.๗ กล่าวโดยสรุปในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (Ends – Ways – Means) สามารถกำหนดได้ดังนี้ 
  ๒.๗.๑ Ends สิ่งที่ต้องการบรรลุ คือ วัตถุประสงค์หลักและวิสัยทัศน์ตามแผนปฏิบัติราชการ  บก.ทท. 
โดยมีเป้าหมายระยะยาวในการพัฒนาตามห้วงเวลา เป็น DIGITAL HQ – PROMPT HQ – SMART HQ 
  ๒.๗.๒ Means เครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการขับเคลื่อนระบบงานดิจิทัล ประกอบด้วย แผนปฏิบัติราชการฯ 

สถาปัตยกรรมองค์กร (EA) และข้อมูล 
  ๒.๗.๓ Ways (การใช้ Means ให้บรรลุ Ends) ประกอบด้วย การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการด้วยข้อมูล
ดิจิทัล (Data – Driven) การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation) การบริการจัดการสถาปัตยกรรมองค์กร 

(EA Governance) และการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) ดังแสดงในภาพที่ ๑ – ๑  
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ภาพที่ ๑ – ๑ : แนวความคิดในการปฏิบัติ (สำหรับการขับเคลื่อนด้านดิจิทัล) 
 
๓. ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

กองบัญชาการกองทัพไทยมีการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation) บรรลุเป้าหมาย DIGITAL HQ - 
PROMPT HQ - SMART HQ ในลักษณะของราชการ ๔.๐ เป็นผลให้สามารถตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์หลักได้ 
โดยใช้การขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการฯ ด้วยข้อมูลดิจิทัล (Data – Driven) อย่างบูรณาการระหว่างส่วนราชการต่างๆ 
ซึ่งเป็นผลจากการบริหารจัดการสถาปัตยกรรมองค์กร (EA Governance) อย่างเป็นระบบ รวมถึงการธรรมาภิบาลข้อมูล 
(Data Governance) 
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๔.  เป้าหมายการพัฒนา 

๔.๑ กองบัญชาการกองทัพไทยมีเป้าหมายการพัฒนาองค์กร โดยมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและ
ระบบอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ดิจิทัล เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ DIGITAL HQ, PROMPT HQ และ SMART HQ ดังแสดงในภาพที่ ๑ – ๒  

 

 
ภาพที่ ๑ – ๒ : เป้าหมายการพัฒนา 

 
๔.๒ แผนงานของแต่ละเป้าหมาย อาจมีบางส่วนดำเนินการพร้อมกันได้ เป็นแผนระยะยาว ดังนั้น จึงสามารถ

เริ่มกำหนดความต้องการ ออกแบบ และพัฒนาได้แบบคู่ขนาน โดยมีความสมบูรณ์ของเป้าหมายตามห้วงระยะเวลา
ในขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ DIGITAL HQ ในปี ๒๕๗๐ PROMPT HQ ในปี ๒๕๗๕ และ SMART HQ ในปี ๒๕๘๐ 

๔.๓ กรอบหลักการประเมินระดับการพัฒนา แบ่งออกเป็นเรื่องการดำเนินการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และการ
ดำเนินการอ่ืนที่ไม่ใช่เทคโนโลยี  

๔.๔ รายละเอียดการดำเนินการเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนา และกรอบการประเมินความก้าวหน้าของแผน 
แสดงใน ส่วนที่ ๒ ทั้งนี้ การดำเนินการในส่วนงานเทคโนโลยีดิจิทัลนั้นใช้กลไกการบริหารจัดการสถาปัตยกรรมองค์กร 
และการธรรมาภิบาลข้อมูล 

๔.๕ คณะกรรมการเทคโนโลยีดิจิทัลฯ กำกับดูแลในเรื่องการพัฒนาให้เป็นไปตามเป้าหมายแต่ละห้วงเวลา      
ตามแผนงาน 
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๕.  การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation) 
๕.๑ ในการพัฒนาตามเป้าหมายข้างต้น ต้องมีการปรับรูปแบบการทำงาน ปรับกระบวนการทำงาน  

ปรับการไหลของข้อมูล ปรับวัฒนธรรมองค์กร พัฒนาขีดความสามารถของบุคลกร ปรับทัศนคติ และอื ่นๆ            
ให้สอดคล้องกับการทำงานในระบบดิจิทัล 

๕.๒ รายละเอียดการเปลี่ยนผ่านและการกำกับดูแล แสดงใน ส่วนที่ ๓ 

๖.  การบริหารจัดการสถาปัตยกรรมองค์กร (EA Governance) 
 ๖.๑ สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) เป็นโครงสร้างขององค์ประกอบทุกอย่างในองค์กร         
ที่เกี่ยวข้องกับระบบดิจิทัล เริ่มตั้งแต่กลยุทธ์การดำเนินงาน กระบวนการทำงาน ความเสี่ยงในองค์กร ข้อมูลสนับสนุน
การทำงาน ระบบแอปพลิเคชันต่างๆ โครงสร้างพื้นฐานทางด้านดิจิทัล และระบบความปลอดภัยภายในองค์กร      
ซึ่งการบริหารสถาปัตยกรรมองค์กรได้จัดทำเป็นพิมพ์เขียว (Blueprint) 
 ๖.๒ วงรอบการบริหารสถาปัตยกรรมองค์กร ประกอบด้วย การจัดทำ การทบทวน การขับเคลื่อน การกำกบัดูแล 
การพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กร รายละเอียดตาม ส่วนที่ ๔ 

๗.  การดำเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance)  
๗.๑ หลักการธรรมาภิบาลข้อมูลของกองบัญชาการกองทัพไทย  ได้กำหนดให้สอดคล้องกับประกาศ

คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เพื่อกำหนดแนวทางการบริหารจัดการข้อมูล
ของกองบัญชาการกองทัพไทย ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อกำหนดอื่นๆ 
รวมถึงนโยบายและหลักปฏิบัติของกระทรวงกลาโหม 

7.๒ หลักการธรรมาภิบาลข้อมูลของกองบัญชาการกองทัพไทย รายละเอียดตาม ส่วนที่ ๕ 
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ส่วนที่ ๒ : เป้าหมายการพัฒนา 
 
๑. เป้าหมายการพัฒนา 

๑.๑ กองบัญชาการกองทัพไทยมีเป้าหมายการพัฒนาองค์กร โดยมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล         
และระบบอื่นๆ ที่ไม่ใช่ดิจิทัล เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ DIGITAL HQ, PROMPT HQ และ SMART HQ 

๑.๒ ในการดำเนินการมีส่วนที่ทำการปรับพื้นฐานให้เป็นดิจิทัล การเตรียมการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data Analytics) สำหรับให้ระบบมีการเรียนรู ้ (Machine Learning) และการสร้างตรรกะไปสู ่การพัฒนา
ปัญญาประดิษฐ์ (AI)  

๑.๓ การประเมินระดับการพัฒนาด้านดิจิทัลมีการเทียบเคียงกับกรอบแนวคิดการเปลี่ยนผ่านและพัฒนา  
สู ่องค ์กรด ิจ ิท ัลในระดับประเทศและระดับสากล โดยใช ้ Digital Government Maturity Model, Data & 
Analytics Maturity Model และ AI Maturity Model 

๑.๔ องค์ประกอบของแต่ละเป้าหมาย แสดงในภาพที่ ๒ – ๑ 
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๒. DIGITAL HQ 
  ๒.๑ ความหมาย เป็นกองบัญชาการที่มีการบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ในระดับที่เป็นดิจิทัล 
โดยสมบูรณ์ (Fully Digitized) โดยมีรากฐานทั้งด้านเทคโนโลยีและด้านองค์กรที่เหมาะสม ซึ่งประกอบไปด้วย
กระบวนงานที่เป็นระบบเป็นมาตรฐานชัดเจน ระบบสารสนเทศและข้อมูลสนับสนุนการตกลงใจ มีระบบควบคุม
บังคับบัญชาที่ถูกต้องแม่นยำ มีระบบงานข่าวกรองที่ใช้ Big Data มีโครงข่าย NCO ที่มีความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ มีความอ่อนตัว มีความพร้อมต่อสถานการณ์วิกฤติ และการเชื่อมต่อข้อมูล (Data Link) ระหว่างหน่วย
ที่สมบูรณ์ โดยมีการดำเนินงานตามกรอบสถาปัตยกรรมองค์กรและแผนปฏิบัติราชการ นอกจากนี้ยังเป็นองค์กร 
ที่มีสมรรถนะสูง เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ อีกทั้งมีความซื่อสัตย์ สุจริต จงรักภักดีต่อสถาบันฯ และบุคลากร 
มีจิตอาสาเพ่ือสาธารณะ 

 

 
 

   ๒.๒ ประเด็นสำคัญ เป็นการเพิ่มองค์ประกอบพื้นฐาน (Digital Foundation) ให้สมบูรณ์ และสร้างการแลกเปลี่ยน
ข้อมูล (Data Link Creation) เพ่ือใช้ร่วมกันระหว่าง บก.ทท. กับเหล่าทัพ 
  ๒.๓ คำอธิบายตัวย่อท้ังส่วนที่เป็นดิจิทัลและส่วนที่ไม่เป็นดิจิทัล 
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DIGITAL 
 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 

D Decision  
Support System, 
Data-driven 

การมีระบบสารสนเทศสนับสนุนการตกลงใจของผู้บังคับบัญชา (DSS) 
บนพื้นฐานของฐานข้อมลูที่ครบถ้วน ทันสมัย มีระบบ การประมวลผล 
วิเคราะห์ เปรียบเทียบ และแสดงผล เป็นหนทางปฏิบัติให้
ผู้บังคับบัญชาตกลงใจได้ทันท่วงที ในสถานการณ์ทั้งในสภาวะปกติ 
Military Decision Making Process (MDMP) และสภาวะคับขัน 
ที่ต้องใช้การตัดสินใจแบบเร่งด่วน Quick Decision Making Pro-
cess (QDMP) หรือ Combat Decision Making Process 
(CDMP) โดยมีการใช้ข้อมูลขับเคลือ่นการปฏิบัติงาน (Data Driven)           
ใช้ Business Intelligence ในการจัดทำ Dashboard  
ในทุกระบบงาน มีการบูรณาการขอ้มูลจากแหล่งข้อมูลภายนอก 
อย่างสมบูรณ์ ผู้บริหารระดับสูงมคีวามเข้าใจและสามารถวิเคราะห์
ข้อมูล Data Analytics ได้อย่างชำนาญ 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนา 
ระบบสารสนเทศตาม EA    
(O : สส.ทหาร (MIS) ยก.ทหาร (C4I) 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ร้อยละ ๑๐๐ A1-1, M2-1-1,  
M2-1-2, M2-1-3,  
M2-1-4, A3-1,  
A3-2, A3-3, A4-1, 
A5-1, A6-1, A6-2, 
A6-3, A6-4, A6-5, 
A6-6, A6-7, A6-8, 
A6-9, A6-10, A6-11 

ร้อยละของความสำเร็จในการเชื่อมต่อ
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลภายนอก 
(O : กรม สธร. (ขออนุญาต)  
     สส.ทหาร (เทคนิค) 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ร้อยละ ๘๐ 

ร้อยละของความครบถ้วนในการจดัทำ 
Dashboard ด้วย BI สำหรับทุกระบบงาน 
ตามการขับเคลื่อนแผนปฏิบตัิราชการ 
(O : ยก.ทหาร กร.ทหาร สปช.ทหาร  
     สส.ทหาร (อบรมการใช้เครื่องมือ) 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้บรหิาร
ระดับสูงของแต่ละส่วนราชการ  
ในการใช้ข้อมูล/วิเคราะห์ข้อมลู  
(Data Analytics) ได้ และใช้นำเสนอ 
ในการประชุม หน.ส่วนราชการได ้
(O : กรม สธร. 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ระดับ ๔/๕ 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
I Intelligence การมีระบบข่าวกรองทางทหาร ระดับยุทธศาสตร์และระดบัยุทธการ 

ด้วยเทคโนโลยี Big Data มีความถูกต้อง แม่นยำ ครอบคลมุ 
สามารถพยากรณ์เหตุการณ์ได้ล่วงหน้า จากการดำเนินงาน 
ตามวงรอบข่าวกรองอย่างมีประสทิธิภาพ โดยที่สามารถรวบรวม
ข่าวสารได้จากทุกช่องทาง และบูรณาการงานข่าวท่ีมีประสิทธิผล 
ด้วยกรรมวิธีวิเคราะห์ข่าวสารที่แม่นยำ เชื่อถือได้ โดยมี Data Ana-
lytics ในระดับ Descriptive และ Diagnostic เบื้องต้น  
มีการสร้างความตระหนักรู้สถานการณ์ รวมถึงการประเมิน
สถานการณ์ ให้กับกลุ่มเป้าหมาย ตามพันธกิจการป้องกันประเทศ 
การรักษาความมั่นคงของรัฐ การรกัษาผลประโยชน์ของชาติ 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
ข่าวกรองตามเป้าหมายที่กำหนด 
(O : ขว.ทหาร 
 S : หน่วยในสายงานข่าว  สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ M2-1-2 

ระดับของความสำเร็จในการสร้างตรรกะ
ของการวิเคราะห์ข่าวกรองแบบ Diagnos-
tic เบื้องต้น 
(O : ขว.ทหาร) 

ระดับ ๒/๕ 

ระดับของการตระหนักรู้สถานการณ์และ
ประเมินสถานการณ์ของกลุม่เป้าหมาย 
กลุ่มผู้บังคับบญัชา ผู้ใช้ผลผลิตงานข่าว 
(O : ขว.ทหาร) 

ระดับ ๔/๕ 

G Governance การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ (Workplan Governance) 
การขับเคลื่อนสถาปัตยกรรมองค์กรอย่างเป็นระบบ (EA Governance) 
(รายละเอียดตามส่วนท่ี ๔) โดยมีธรรมาภิบาลข้อมูล  
(Data Governance) มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ  
(Open Data) ในเรื่องที่เหมาะสม (รายละเอียดตามส่วนท่ี ๕) 

ร้อยละของความสำเร็จในการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัตริาชการ และ EA 
(O : ยก.ทหาร กร.ทหาร สปช.ทหาร 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ร้อยละ ๑๐๐ M6-4-1,  
A6-1 

ระดับของความสำเร็จในการจดัทำ Data 
Governance ตามเกณฑ์ DGRF 
(O : ยก.ทหาร 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ระดับ ๖/๙ 

ระดับของความสำเร็จในการจัดทำ Open 
Data ตามเกณฑ์ DGRF 
(O : ยก.ทหาร 
 S : ทุกส่วนราชการ) 

ระดับ ๓ ดาว 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
I Integration การมีโครงข่าย NCO การควบคุมบังคับบัญชาท่ีเชื่อมโยงสถานการณ์

ในพื้นที่ปฏิบัติการของทุกเหล่าทัพ โดยบูรณาการระบบต่างๆ  
เข้าไว้ด้วยกันแบบ System of Systems เพื่อตอบสนอง  
สั่งการไปยังผู้ปฏิบตัิได้ถูกต้อง รวดเร็ว และแม่นยำ ทำใหส้ามารถ 
ใช้กำลังได้ถูกที่ ถูกเวลา และถูกเปา้หมาย ผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูล 
ทางยุทธวิธี (Tactical Data Link) และระบบดาวเทียม 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
การวางแผนทางทหารที่เช่ือมโยงและ
แลกเปลีย่นข้อมูลระหว่าง บก.ทท.  
กับเหล่าทัพ และส่วนราชการภายนอก 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๐ 
(ยังไม่มี AI) 

M2-1-4 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
แผนที่สถานการณร์่วม และระบบ
อำนวยการยุทธ 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๐ 
(ยังไม่มี AI) 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ 
Joint TDL พร้อมโครงสร้างพื้นฐาน 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๗๐ 
 

T Technology & 
Trustworthiness 

การขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านต่างๆ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั  
โดยมีการสร้าง Digital Platform ต่างๆ ได้แก่ Personnel Service 
Platform, Business Platform (MIS), Digital Joint Service 
Platform (C4I) มีการใช้ Business Intelligence ทั้งนี้ระบบ 
มีความเช่ือถือได้ ไว้วางใจได้  มีการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ตามมาตรฐานสากล  การดำเนินการเหล่านี ้
ช่วยลดการใช้กระดาษลงได้อย่างมีนัยสำคญั 
 
 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ 
Personnel Platform/Portal 
(O : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ 
Business Platform 
(O : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ 
Digital Joint Service Platform 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

ร้อยละของความสำเร็จในการใช้ Tech-
nology 4.0 
(O : สส.ทหาร)  

ร้อยละ ๑๐๐ 
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โครงการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กกองบัญชาการกองทัพไทย 

 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
T Technology & 

Trustworthiness 
(ต่อ)  

การขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านต่างๆ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั  
โดยมีการสร้าง Digital Platform ต่างๆ ได้แก่ Personnel Service 
Platform, Business Platform (MIS), Digital Joint Service 
Platform (C4I) มีการใช้ Business Intelligence ทั้งนี้ระบบ 
มีความเช่ือถือได้ ไว้วางใจได้  มีการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ตามมาตรฐานสากล  การดำเนินการเหล่านี ้
ช่วยลดการใช้กระดาษลงได้อย่างมีนัยสำคญั (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละของความสำเร็จ 
ในการใช้ Technology 4.0 
(O: สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ M2-1-4 

ร้อยละของความสำเร็จ 
ในการใช้ Trusted Protocol 
(O: สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ 
และบุคลากรด้าน Cyber Security  
ตามแผนงาน 
(O: ศซบ.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

อัตราส่วนการทำงาน/ประสานงาน 
ด้วยระบบเอกสาร ต่อ ระบบดิจิทัล 
(O: สส.ทหาร) 

เอกสาร ๘๐ : 
ดิจิทัล ๒๐ 

นอกจากน้ี หน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้เริม่ศึกษาแนวคิด
ปัญญาประดิษฐ์ มีการพัฒนาบุคลากร เริ่มศึกษาการนำวิทยาการ
ข้อมูล (Data Science) สำหรับใช้ในกิจการทหาร  
และกำหนดแนวความคดิปัญญาประดิษฐ์ (AI Proof of Concepts) 
ที่เป็นไปได ้

ร้อยละของความสำเร็จ 
ในการจัดทำแผนการพัฒนาระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ แผนการพัฒนาบคุลากร 
ความสำเร็จในการจัดตั้ง AI Laboratory 
และการดำเนินการที่จำเป็นรองรบั 
(O: สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๕๐ 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด  ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 

A Alertness & Ac-
curacy 

การสร้างระบบเตรยีมความพร้อม ให้มีความพร้อมอำนวยการปฏิบตัิ
เมื่อมีเหตุวิกฤติได้อย่างทันเวลา โดยมีระบบการควบคุมบังคับบัญชา 
ที่มขี้อมูลถูกต้อง แม่นยำ ทันสมัย สำหรับการตกลงใจ พร้อมรับมือ
ในทุกสถานการณ์ ทุกพ้ืนท่ี เป็นศนูย์บัญชาการที่อ่อนตัว  
สามารถอำนวยการได้ในทุกมิติการรบ มีการออกแบบการปฏิบตัิงาน
ของ ศบท. ให้รองรับระบบดิจิทัล มีการทบทวน/ปรบัปรุง รปจ.ศ
บท. ตามวงรอบ มีการประเมินความพร้อมการปฏิบัตติาม รปจ.  
ให้ผู้ที่ปฏิบัติงานใน ศบท.หลัก (ท้ังส่วนหน้าและส่วนหลัง)  
ศบท.สำรอง และชุดประสานงาน มีความพร้อมในการปฏิบตั ิ
ต่อภัยคุกคามได้ตามระดับสถานการณ ์

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
อำนวยการยุทธ์ตามแผนงานท่ีกำหนด 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ M2-1-4 
 

L Leader, Learning 
& Loyalty Or-
ganization 

การเป็นองค์กรนำในการอำนวยการปฏิบัติการร่วม  
เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (HPO) และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
เพื่อการพัฒนาอย่างไม่หยดุนิ่ง บุคลากรเห็นคณุค่าของการศกึษา  
ค้นคว้า ฝึกฝนในงาน ที่รับผิดชอบตามบทบาทหน้าท่ีให้เกิดทักษะ 
ขวนขวาย หาความรู้ภายนอกเพื่อเสรมิสร้างศักยภาพของตน  
ภายใต้การสนับสนุนของผู้บังคับบญัชา โดยที่กำลังพลมีทักษะดจิิทัล 
(Digital Skills) ในระดับปานกลาง อีกทั้ง มีกระบวนการจัดการ 
องค์ความรู้ (Knowledge Management : KM) เพือ่นำมาขับเคลื่อนองค์กร 
ทั้งในระดับปฏิบัตแิละนโยบาย นอกจากนี้มีความซือ่สตัย์ จงรกัภักด ี
ต่อสถาบันหลักของชาติ เป็นแบบอย่างอันดีแก่ประชาชน 
ในเรื่องการมีจิตอาสาเพื่อสาธารณะ 

สัดส่วนของกำลังพลที่มีทักษะดิจทิัล  
ในระดับปานกลาง 
(O: กพ.ทหาร  S: สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๐ A6-1, A6-3, A6-5, 
A6-7 

ร้อยละความสำเรจ็ในการปรับโครงสร้าง
และอัตราของหน่วยงานด้านสารสนเทศ
รองรับระบบ Big Data และ AI 
(O: สส.ทหาร ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๖๐ 
(ตามแผน
ระยะยาว) 

ร้อยละของกำลังพลที่มีทัศนคติที่ดตี่อ
ระบบสถาบันหลักของชาติเพื่อความมั่นคง 
(O: กพ.ทหาร กร.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 
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  ๒.๔ เกณฑ์การประเมินความพร้อมด้านดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ โดยสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(สพร. หรือ DGA) ใช้ Digital Government Maturity Model ใน ๒ ระดับ  
         ๒.๔.๑ ระดับ Defined (Data Centric และ Disruptive Technology) 
        ๒.๔.๒ ระดับ Integrated (Fully Digital และ Leading Technology) 
   ๒.๕ เกณฑ์การประเมินความพร้อมด้านดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ โดย Gartner ใช ้Digital Government 
Maturity Model ใน ๒ ระดับ 
        ๒.๕.๑ ระดับ Defined (Open any Data) 
        ๒.๕.๒ ระดับ Managed (Things as Data และ Truly Multichannel)  
  ๒.๖ เกณฑ์การประเมินความพร้อมขององค์กรในด้าน Data & Analytics Maturity Model โดย Gartner 
ใช้ Data & Analytics Maturity Model ในระดับ Systematic (มีการบูรณาการข้อมูลจากแหล่งข้อมูลภายนอก
อย่างสมบูรณ์ และผู้บริหารระดับสูงเข้าใจและสามารถวิเคราะห์ข้อมูล Data Analytics ได้อย่างชำนาญ) 
  ๒.๗ เกณฑ์การประเมินความพร้อมขององค์กรในด้าน AI โดย Gartner ใช้ AI Maturity Model ในระดับ      
AI Laboratory (มีการทดลองดำเนินการในเรื่องวิทยาการข้อมูล Data Science และประสบผลสำเร็จในการ
ทำแนวความคิดปัญญาประดิษฐ์ AI Proof of Concepts) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๑๗ 
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๓. PROMPT HQ 
  ๓.๑ ความหมาย เป็นกองบัญชาการที่มีความพร้อมสำหรับการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ ทั้งในเรื่องคน
และระบบ โดยมีบุคลากรที่สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน มีกำลังพลที่เข้าใจการอำนวยการ
ปฏิบัติการร่วม มีระบบงานด้านดิจิทัลในรูปแบบ Fully Digitalized มีระบบที่ช่วยให้สามารถคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต มีการริเร ิ ่มใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ขั ้นต้นในระบบต่างๆ รวมถึงระบบข่าวกรอง              
ซึ่งต้องอาศัยความสามารถของ Machine Learning ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหารูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูล 
(Pattern Recognition) และสามารถสร้างเป็นขั้นตอนตรรกะวิธี (Algorithm Realization) เพื่อใช้ในการสร้าง AI  
นอกจากนี้ มีการดำเนินเชิงรุกสร้างสภาวะที่เกื้อกูล มีการเตรียมความพร้อมเพื่อการตอบสนองต่อภารกิจ         
ได้อย่างทันเวลา สามารถปฏิบัติการร่วมกับกองกำลังนานาชาติได้ตามมาตรฐานสากล 
 

 
 

  ๓.๒ ประเด็นสำคัญ เป็นการหารูปแบบความสัมพันธ์ของข้อมูล (Pattern Recognition) และสร้างเป็นขั้นตอน
ตรรกะวิธี (Algorithm Realization) เพ่ือใช้ในการสร้างปัญญาประดิษฐ์ 
  ๓.๓ คำอธิบายตัวย่อท้ังส่วนที่เป็นดิจิทัลและไม่เป็นดิจิทัล 
 

 

 

 

 

  

 

ASIAN INSTITUTE OF DIGITAL AND INNOVATION 



 
 

๑๘ 
 

รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 
โครงการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กกองบัญชาการกองทัพไทย 

รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 
โครงการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร กองบัญชาการกองทัพไทย 

ASIAN INSTITUTE OF DIGITAL AND INNOVATION 

PROMPT 

 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
P Professional, 

Process  
การมีสภาพแวดล้อมท่ีพร้อมสำหรบัการปฏิบตัิงานแบบมืออาชีพ  
ทั้งในเรื่องคนและระบบ โดยองค์กรต้องมีบุคลากรที่มีความพร้อม 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการปฏบิัติงานทั้งภารกจิหลักและสนับสนุน 
มีกำลังพลที่เข้าใจการอำนวยการปฏิบัติการร่วมแบบ Multi-Domain 
Operations รวมถึงเข้าใจกระบวนการปฏิบตัิและระบบงานของเหลา่ทัพ 
มีการปรับโครงสร้างอัตรากำลังพลให้มีสดัส่วนกำลังพลหมุนเวียน
จากเหล่าทัพเพิม่มากข้ึน นอกจากนี้ในเรื่องระบบการทำงาน  
องค์กรมีระบบงานด้านดิจิทลัในรปูแบบ Digitalization  
ซึ่งต้องมีการปรับกระบวนการทำงาน (Process Re-design)  
ปรับโครงสร้าง ปรับบุคลากร โดยขับเคลื่อนผ่านกลไก CIO  
ในเรื่องการบริหารงานแบบมืออาชีพ ผู้บริหารระดับสูงของ บก.ทท. 
สามารถใช้การวิเคราะห์ข้อมลู Data Analytics ได้อย่างชำนาญ 
สามารถอธิบายถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติทีด่ีได้อย่างชัดเจน  
และองค์กรใช้การวิเคราะห์ข้อมูล Data Analytics  
ในการเพิ่มประสิทธิภาพงานและนวัตกรรม 

สัดส่วนของกำลังพลท่ีมีสมรรถนะ 
ตามเป้าหมายท่ีกำหนด 
(O : กพ.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ A6-1, A6-3, A6-5, 
A6-7 

สัดส่วนของกำลังพลท่ีมีทักษะดิจิทัล  
ในระดับสูง 
(O : กพ.ทหาร  S : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๖๐ 

อัตราส่วนกำลังพลหมุนเวียนจากเหล่าทัพ 
เมื่อเทียบกับปีฐาน (ปี ๒๕๗๐) 
(O : กพ.ทหาร ยก.ทหาร) 

เพิ่มเป็น  
๑.๕ เท่า 

ร้อยละของความสำเร็จของการปรับ
กระบวนการทำงานเป็น Digitalization 
(O : สส.ทหาร  S : กรม สธร.) 

ร้อยละ ๘๐ 

ระดับความสำเร็จในการใช้ข้อมูล 
ท่ีผ่านการวิเคราะห์ (Data Analytics) แล้ว  
ในการบริหารงานของ บก.ทท. 
(O : กรม สธร.  S : สส.ทหาร) 

ระดับ ๕/๕ 

R Rapid Response การมีความพร้อมในการตอบสนองต่อภารกิจได้ทันเวลา โดยมีระบบบริหาร
ทรัพยากรที่สมบูรณ์ มีฐานข้อมูลด้านการเตรียมความพร้อมที่ทันสมัย 
มีระบบข่าวกรองที่ทันเวลา มีการฝึกเตรียมกำลัง/เตรียมความพร้อม
ด้วยระบบอำนวยการปฏิบัติการร่วม มีการทดสอบการปฏิบัติตาม รปจ.ศบท. 
เมื่อเกิดเหตุการณ์วิกฤติขึ้นจะสามารถตอบสนองได้ในเวลาที่เหมาะสม  

ร้อยละของความพร้อมในการปฏิบัติงานของ 
ศบท. ตามหลักเกณฑ์การประเมินความพร้อม
ท่ีกำหนด 
(O : ยก.ทหาร กพ.ทหาร ขว.ทหาร  
กบ.ทหาร กร.ทหาร สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๕ A2-1 

O Offensive  
Capability 

ศบท. มขีีดความสามารถในการคาดการณ์แนวโน้มที่อาจจะเกิดขึ้น
ในอนาคต และมีการดำเนินการเชิงรุกเพื่อสร้างสภาวะที่เกื้อกลู 
ให้เกิดผลที่พึงประสงค ์

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตาม EA    
(O : ขว.ทหาร ยก.ทหาร กร.ทหาร  
 S : สส.ทหาร ศซบ.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ M2-1-1,  A1-1, A3-3 
M2-1-3,  
A5-2, A4-1 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 

MP Multinational 
Peace &  
Humanitarian 

การมีความพร้อม มีขีดความสามารถในการปฏิบตัิการร่วมกับ    
กองกำลังนานาชาติได้ ทั้งในเรื่องการปฏิบัติการเพื่อสันติภาพ     
การบรรเทาสาธารณภยั การช่วยเหลอืด้านมนุษยธรรม ในระดับภูมภิาค 
ตามมาตรฐานนานาชาติ ทั้งนี้ กำลังพลกลุ่มเป้าหมาย ต้องมีทักษะ
ทางภาษาผ่านเกณฑ์ และมีคุณสมบัติครบตามที่สหประชาชาติกำหนด 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตาม EA 
(O : ขว.ทหาร ยก.ทหาร  S : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ A5-1, A5-2 
 

ร้อยละของความสำเร็จในการเตรยีม 
กำลังพลกลุม่เป้าหมาย ให้มีคณุสมบัติครบ
ตามที่สหประชาชาติกำหนด 
(O : ยก.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ 

MP M/L, Modelling, 
Pattern &  
Algorithm 

การริเริ่มใช้เทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ์ (AI) ขั้นต้น ในระบบต่างๆ  
ซึ่งต้องอาศัยความสามารถของการเรียนรู้โดยระบบคอมพิวเตอร์ 
(Machine Learning) ในการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อหารปูแบบ
ความสัมพันธ์ (Pattern Recognition) และสามารถสร้าง 
เป็นขั้นตอนตรรกะวิธี (Algorithm Realization)  
เพื่อใช้ในการสร้าง Model สำหรบั AI ขั้นต้น 
 
 
 

ร้อยละความสำเรจ็ของการรวบรวมข้อมูล
ให้เพียงพอต่อ Machine Learning 
(O : สส.ทหาร  S : กรม สธร.) 

ร้อยละ ๘๐ 

จำนวนระบบงานท่ีมีการวิเคราะหร์ูปแบบ
ความสัมพันธ์ของข้อมูล (Pattern Recog-
nition) ของแต่ละสายงาน 
(O : กรม สธร  S : สส.ทหาร) 

สายงานละ 
๒ เรื่อง 

จำนวนระบบงานท่ีมีการวิเคราะหข์ั้นตอน
ตรรกะวิธี (Algorithm Realization) และ
สามารถใช้สร้างเป็น AI Model ต้นแบบได้ 
(O : กรม สธร.  S : สส.ทหาร) 

สายงานละ 
๑ เรื่อง 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
T Threat  

Analytics 
การมีความพร้อมในระบบงานข่าวกรองที่เริ่มใช้ AI ขั้นต้น  
และมีการคาดการณ์ (Forecast) ที่น่าเช่ือถือ โดยมี Data Analytics  
ในระดับ Diagnostic และ Predictive มีการสร้างความตระหนักรู้
ในกลุ่มเป้าหมาย ตามพันธกิจการป้องกันประเทศ  
การรักษาความมั่นคงของรัฐ การรกัษาผลประโยชน์ของชาติ 
มีการพัฒนาระบบบริหารกำลังพลด้านการข่าวท่ีเป็นเมืออาชีพ Ana-
lyst/ Desk officer ที่มีศักยภาพในระยะกลาง-ยาว  
และมเีส้นทางเดินอาชีพท่ีต่อเนื่องมีโมเดลสำหรับการวิเคราะห์ข่าว 
ช่วยเพิม่ความแมน่ยำของผลผลติข่าวกรอง เพิม่ระดับของการตระหนักรู ้
การประเมินสถานการณ์ และการคาดการณ์ ให้แก่ผู้บังคับบัญชา
และกลุม่เป้าหมายผู้ใช้ผลผลติงานข่าว 

ร้อยละของความสำเร็จในการทำโมเดล
การวิเคราะห์ข่าว ระดับ Diagnostic  
และ Predictive 
(O : สส.ทหาร 
 S : ขว.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๐ M2-1-2 

ระดับความพึงพอใจ ของการตระหนักรู้
สถานการณ์ การประเม ินสถานการณ์  
การคาดการณ์ของกลุ ่มผู ้บ ังคับบัญชา 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้ใช้ผลผลิตงานข่าว 
(O : ขว.ทหาร) 

ระดับ ๔/๕ 
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๔. SMART HQ 
   ๔.๑ ความหมาย เป็นกองบัญชาการที ่มีความเข้มแข็ง เป็นเลิศด้านการอำนวยการร่วม มีการควบคุม 
บังคับบัญชาที่มีความแม่นยำ ถูกต้อง ทันเวลา มีความเป็นอัจฉริยะ (Intelligence) และอัตโนมัติ (Automation) 
ในกระบวนงานที่สำคัญ โดยการใช้ระบบเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มีการเสริมสร้างขีดความสามารถ 
ด้วยตนเอง โดยการวิจัย พัฒนา ต่อยอดนวัตกรรมเพื่อให้ดำรงระบบอยู่ได้ด้วยองค์ความรู้ของบุคลากรภายใน  
เป็นองค์กรที่มีความอ่อนตัว สามารถดำรงอยู่ได้ท่ามกลางสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง มีลักษณะอเนกประสงค์ 
อีกทั้งเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่มีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ปกป้องสถาบันหลัก  
เป็นหลักประกันความมั่นคงของประเทศอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ชาติและเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านความมั่นคง 

 
  ๔.๒ ประเด็นสำคัญ คือ เป็นการสร้างระบบที่มีความเป็นอัจฉริยะ (Intelligence) และทำงานได้อย่างอัตโนมัติ 
(Automation) 
  ๔.๓ คำอธิบายตัวย่อท้ังส่วนที่เป็นดิจิทัลและส่วนที่ไม่เป็นดิจิทัล 
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SMART 
 ความหมาย คำอธิบาย ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
S Strength and 

Sustainability 
การเป็นองค์กรที่มีความเข้มแข็ง มีการพัฒนาขีดความสามารถ 
ด้านทรัพยากรบคุคล มีบคุลากรทีผ่่านระบบการศึกษาทางทหาร
รองรับการอำนวยการปฏิบตัิการรว่มในสัดส่วนท่ีเพียงพอ  
มีการพัฒนาบุคลากรดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ รองรับเทคโนโลยี 
ในอนาคต (เช่น AI, Robotics, AR, VR เป็นต้น) มีการสร้าง 
และต่อยอดนวัตกรรมเพื่อใช้เองในองค์กรจนเติบโต มีสมรรถนะ  
มีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองสูง พ่ึงพาหน่วยงานด้านการวิจัย 
และพัฒนาการทหาร รวมถึงหน่วยงานวิจัยทั้งภาครัฐ เอกชน  
และมติรประเทศ โดยอาจใช้ระบบภายนอกเท่าท่ีจำเป็น  
ส่งผลให้ในภาพรวมมคีวามยั่งยืนในระยะยาว 

อัตราส่วนกำลังพลหมุนเวียนจากเหล่าทัพ 
เมื่อเทียบกับปีฐาน (ปี ๒๕๗๕) 
(O : กพ.ทหาร ยก.ทหาร) 

เพิ่มเป็น  
๑.๕ เท่า 

A6-4 

สัดส ่วนของกำล ังพลที ่ม ีท ักษะดิจ ิทัล  
ในระดับสูง 
(O : กพ.ทหาร  
 S : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๘๐ 

ส ั ดส ่ วนของบ ุ คลากร ในหน ่ วย งาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที ่ม ีความรู้  
ในการพัฒนาซอฟ์แวร์ด้วยเทคโนยีสมัยใหม่    
(คิดเป็นสัดส่วนต่ออัตราอนุมัติ) 
(O : สส.ทหาร  
 S : กพ.ทหาร) 

ร้อยละ ๖๐ 

ระดับความสำเร็จในการสร้างความร่วมมือ
กับองค์กรภายนอกในการพัฒนาระบบ 
การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
(O : สส.ทหาร กพ.ทหาร) 

ระดับ ๔/๕ 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 

M Multi-purpose การจัดโครงสร้าง การพัฒนาบุคลากร การจัดระบบบริหารงาน 
ที่มีความอ่อนตัวสูง ปรับเปลี่ยนสถานะเพื่อการอำนวยการ
ปฏิบัติการร่วมได้ในภารกิจหลายรปูแบบ รองรับนโยบายรัฐบาล 
การสั่งการของ กห. และการตอบโต้ต่อภัยคุกคามได้ทุกมิติ  
โดยทำการเชื่อมโยงระบบงานของ ศบท. ส่วนหน้าและส่วนหลัง  
เข้าด้วยกัน ผ่าน Digital Platform ที่เหมาะสม 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนา  
Digital Platform ที่เช่ือมโยงข้อมูล 
ตอบสนองการใช้งานได้หลายภารกิจ 
(O : ยก.ทหาร กร.ทหาร สปช.ทหาร 
 S : สส.ทหาร) 

ร้อยละ ๑๐๐ A4-1, A6-2,  
A3-1, A3-2,  
A2-1 

A AI (Artificial  
Intelligence), 
Automation 
 
 
 

การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในระบบสารสนเทศ 
การบริหารงาน (การเตรียมกำลัง) และในระบบควบคุมบังคับบัญชา 
(การใช้กำลัง) ช่วยในการคาดการณ์แนวโน้มและเสนอแนะ 
หนทางปฏิบัติได้ โดยมี Data Analytics ในระดับ Predictive  
และ Prescriptive  ทั้งนี้ สามารถเชื่อมโยงนำเข้าข้อมลูจาก 
ระบบต่างๆ ได้อย่างอตัโนมัต ิ(Automation)  ใช้สนบัสนุนผู้บังคับบญัชา 
ในการตกลงใจได้อย่างถูกต้อง แม่นยำ และทันเวลา การใช้ AI  
อย่างแพร่หลาย ทำให้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานไปจากเดมิ  
และมผีลกระทบอย่างมีนัยสำคญัตอ่บทบาทและทักษะของกำลังพล
ผู้ปฏิบัติงาน 

ร้อยละของความสำเร็จในการเชื่อมต่อ
ข้อมูลจากแหล่งข้อมลูภายนอกอยา่งอัตโนมตั ิ
(O : กรม สธร.(ขออนุมัติ) 
      สส.ทหาร (เทคนิค)) 

ร้อยละ ๑๐๐ A2-1 

ร้อยละของความสำเร็จในการพัฒนาระบบ
สนับสนุนข้อมลูสำหรับการตกลงใจ 
แบบอัตโนมัติ โดยมีการใช้ AI  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลสำคญั 
(O : กรม สธร.(กำหนดความต้องการ) 
      สส.ทหาร (ดำเนินการ)) 

ร้อยละ ๘๐ 

จำนวนบุคลากรที่มีความรู้ความชำนาญ
ด้าน AI, Big Data และระบบงาน Automation 
ในระดับผู้ปฏิบัติงานของ ศทส.สส.ทหาร 
และ กรม สธร. 
(O : สส.ทหาร 
 S : กรม สธร.) 
 
 

ศทส.สส.ทหาร 
จำนวนไม่ตำ่กวา่ 
๓ นาย  
 
กรม สธร. 
อย่างน้อย 
กรมละ ๑ นาย 
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 ความหมาย คำอธิบาย ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย ระบบงานตาม EA 
R Resilience การมีขีดความสามารถในการดำรงอยู่ท่ามกลางสภาวะแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลงไป ปรับตัวเข้ากับบริบทต่างๆ ได้ และเป็นหลักประกัน
ด้านความมั่นคงของประเทศ 

ร้อยละของความสำเร็จในการทำ Strategic 
Foresight และเตรียมความพร้อมขององค์กร
รองรับบริบทสภาวะแวดล้อม 
ที่เปลี่ยนแปลง 
(O : ยก.ทหาร ศศย.สปท.) 
 

ร้อยละ ๑๐๐ A1-1, A6-1,  
A6-2, A6-3,  
A6-4, A6-5,  
A6-6, A6-7 

T Transparency การเป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศดา้นการบริหารจัดการ บุคลากร 
มีคุณธรรม ปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของความโปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ จนยึดถือเป็นวัฒนธรรมองค์กร และเป็นท่ียอมรับ 
จากเหล่าทัพ ส่วนราชการ และกองทัพมิตรประเทศ ท้ังนี้ ได้ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูล Data Analytics เป็นหลักในการกำหนดยุทธศาสตร์
และการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งใช้คุณค่าของข้อมูลเป็นปัจจัย
ในการพิจารณาการลงทุน 

ระดับของความสำเร็จในการเป็นองค์กร
สมรรถนะสูง (HPO) 
(O : สปช.ทหาร) 

ระดับ ๕/๕ A6-1, A6-6 

ระดับของความสำเร็จในการใช้ Data Ana-
lytics ในการจัดทำแผนปฏิบัตริาชการและ
แผนงบประมาณ 
(O : ยก.ทหาร สปช.ทหาร) 

ระดับ ๕/๕ 
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  ๔.๔ เกณฑ์การประเมินความพร้อมด้านดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ โดยสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล         
(สพร. หรือ DGA) ใช้ Digital Government Maturity Model ในระดับ Smart  (Predictive และ Future Technology) 
  ๔.๕ เกณฑ์การประเมินความพร้อมด้านดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ โดย Gartner ใช้ Digital Government 
Maturity Model ในระดับ Optimizing (Automation replaces portals และ Smart Machines) 
  ๔.๖ เกณฑ์การประเมินความพร้อมขององค์กรในด้าน Data & Analytics Maturity Model โดย Gartner  
ใช ้  Data & Analytics Maturity Model ในระด ับ Transformational (ใช ้การว ิ เคราะห ์ข ้อม ูล Data Analytics           
เป็นหลักในการกำหนดยุทธศาสตร์และการดำเนินงานขององค์กร รวมทั้งใช้คุณค่าของข้อมูลเป็นปัจจัยในการพิจารณา
การลงทุน) 
   ๔.๗ เกณฑ์การประเมินความพร้อมขององค์กรในด้าน AI โดย Gartner ใช้ AI Maturity Model ในระดับ 
Hybrid AI Organization (มีการใช ้ AI อย่างแพร่หลาย ทำให้ม ีการปร ับเปลี ่ยนร ูปแบบการทำงานไปจากเดิม 
และมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อบทบาทและทักษะของกำลังพลผู้ปฏิบัติงาน) 
 
 

 

 

 

 

 

ASIAN INSTITUTE OF DIGITAL AND INNOVATION 



 
 

๔๒ 
 

รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) 
โครงการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร กองบัญชาการกองทัพไทย 

ASIAN INSTITUTE OF DIGITAL AND INNOVATION 

ภาคผนวก ข เอกสารประกอบการสัมมนาแถลงผลการดำเนินงานจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร
ของกองบัญชาการกองทัพไทย (RTARF EA) 
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ภาคผนวก ง ชุดข้อมลูสำคัญของทุกส่วนราชการ 

จากการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร กองบัญชาการกองทัพไทย ในส่วนสถาปัตยกรรมด้านข้อมูล (Data Architecture) ในภาคผนวก ชุดข้อมูลสำคัญ           
ของทุกส่วนราชการ ได้รวบรวมข้อมูลชุดข้อมูลสำคัญของทุกส่วนราชการในการปฏิบัติภารกิจทั้ง 6 ด้าน และหน่วยงานที่รับผิดชอบข้อมูล ตลอดจนรายการข้อมูลที่จะใช้    
ในการแลกเปลี่ยนในการอำนวยการยุทธ์ และปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือจากการทำสงครามของกองทัพไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ง-1 ชุดข้อมูลตามสถาปัตยกรรมองค์กรด้านข้อมูล (Data Architecture)  
จากการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรเป้าหมายด้านข้อมูลที่จำเป็นต้องมีเพื่อที่จะใช้ในการปฏิบัติงานตามภารกิจทั้ง 6 ด้านของกองทัพไทย  โดยแสดงภาพรวม     

ในการเชื่อมโยงระบบงานตามภารกิจด้านต่างๆ และการใช้ข้อมูล ได้ดังนี้ 

  



 

  

๒๒๘ 

ภาพแสดงความเชื่อมโยงของระบบงานตามภารกิจด้านที่ 2  
- การป้องกันประเทศ รักษาอธิปไตยและผลประโยชน์แห่งชาติ พร้อมพัฒนาศักยภาพทางการทหารให้ทัดเทียมกับภูมิภาค (ระบบงานวงปิด/C4I) 
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ภาพแสดงความเชื่อมโยงของระบบงานตามภารกิจด้านที่ 1,3,4,5,6  
- (ระบบงานวงเปิด/MIS) 
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